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熊本地震への対応についてのお知らせ 

 

 

この度、熊本県を中心とした地震によって被災された皆様に心よりお見舞い申し上げます。 

被災された皆様の、一刻も早い復旧が実現出来ますことを祈念しております。 

当社としましても、微力ながら何かお役にたてることはないかと検討した結果、以下の対応

を取らせて頂くこととなりましたので、ここにお知らせいたします。 

 

１． 当社では、被災されたサロン様の理美容機器の修理メンテナンスにつきましては、当面

無償にて対応させて頂きます。また、商品の入れ替え等の必要が生じた場合にも、特別

な条件で対応させて頂きます。地震によって当社からご購入いただいた商品に不具合が

生じた等の事象が発生した際には、下記連絡先までご一報くださいますようお願い申し

上げます。 

熊本地震における商品関連のお問合せ先： フリーコール:0120-919-969 

 

２． 被災地で必要とされている支援物資として「替えの下着」に困っているという情報を受

けました。そこで当社で在庫している使い捨てペーパーショーツ 10,000 セットを、被災

地支援活動を行っているエステティックグランプリ事務局を通じて無償提供させていた

だきました。 

 

当社としましては、今後も被災地のニーズを的確に把握したうえで、適宜支援をおこなって

いく所存です。 

 

なお、地震による影響で、九州地区の一部におきまして、配送不可や配送の遅れといった事

象が出ております。大変ご迷惑をおかけしますが、何卒ご理解賜りますようお願い申し上げ

ます。 

 

以上 

 


